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一、七步定制流程图 / I. Seven-Step Process
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二、各阶段详细说明 / II. Step Details
1. 需求沟通（1-2天） 1. Requirements (1-2 days)
明确行业属性、使用场景、预算区间、交货时间、款式方向及LOGO工艺需求，建立专属服务群。
Define industry, scenario, budget, delivery time, style direction, and LOGO craft. Set up dedicated service group.
2. 方案设计（2-5天） 2. Design (2-5 days)
根据企业VI、季节需求、岗位特点，提供2-3套款式方案，含面料、配色、工艺建议。
Provide 2-3 style proposals with fabric, color, and craft recommendations based on VI, season, and roles.
3. 面料确认（1-3天） 3. Fabric (1-3 days)
提供面料样卡，确认成分、克重、颜色、功能（如防静电、吸湿排汗、抗皱等）。
Confirm fabric swatches: composition, weight, color, and functions (anti-static, moisture-wicking, wrinkle-free).
4. 样衣制作（3-7天） 4. Sampling (3-7 days)
按确认方案制作1-3件样衣，试穿后调整尺码、版型、LOGO位置与尺寸。
Make 1-3 samples for fitting, then adjust sizing, pattern, and LOGO placement.
5. 尺码统计（3-7天） 5. Sizing (3-7 days)
提供尺码表与测量指南，协助收集员工尺码数据，建立尺码档案。
Provide size chart and measurement guide, assist with staff data collection, build size records.
6. 批量生产（7-25天） 6. Production (7-25 days)
根据订单数量排产，常规款7-15天，复杂款15-25天，支持分批交付。
Standard styles 7-15 days, complex styles 15-25 days. Batch delivery supported.
7. 质检交付（1-3天） 7. QC & Delivery (1-3 days)
成品全检或抽检，核对尺码、数量、LOGO、包装后发货，提供售后补单服务。
Full or sample inspection, verify sizes, quantities, LOGO, packaging. After-sales re-order available.
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三、常规交货周期参考 / III. Delivery Timeline

产品类型
Product

样衣周期
Sample

大货周期
Bulk

备注
Notes

Polo衫/T恤
Polo/Tee

3-5 天 7-12 天
常规面料，批量起订低

Standard fabric, low MOQ

衬衫
Shirt

3-5 天 10-15 天
含刺绣/印花制版时间

Includes logo setup time

职业装/西服
Pro/Suit

5-7 天 15-25 天
需量体或按尺码表统计

Measure or use size chart

工作服/工装
Workwear

3-7 天 10-20 天
反光条、功能面料需确认

Confirm reflective & functional fabric

医护服
Medical

3-5 天 10-15 天
抗菌、防静电面料可选

Anti-bacterial, anti-static optional

酒店制服
Hotel

5-10 天 15-25 天
款式复杂，岗位差异大

Complex styles, role-specific

校服
School

5-10 天 15-30 天
需按学校要求调整版型

Adjust per school requirements

四、下单前准备清单 / IV. Pre-Order Checklist

□ 确定款式方向：正装 / 工装 / 医护 / 酒店 / 校服 / Polo衫 / T恤
□ Define style: Formal / Workwear / Medical / Hotel / School / Polo / Tee

□ 确认数量与尺码分布，或提供员工身高体重数据
□ Confirm quantities & sizes, or provide staff height/weight data

□ 提供LOGO源文件（AI/PDF/EPS/PNG），明确颜色、位置、尺寸、工艺
□ Provide LOGO source (AI/PDF/EPS/PNG), specify color, position, size, craft

□ 确认面料需求：季节、功能性（防静电/吸湿排汗/抗菌）、预算
□ Confirm fabric: season, functions (anti-static/wicking/anti-bacterial), budget

□ 明确交货时间与分批交付要求
□ Specify delivery date and batch delivery needs

□ 签订定制合同，支付定金后进入样衣或大货环节
□ Sign contract, pay deposit, then start sampling or bulk production

五、售后服务 / V. After-Sales Service

• 尺码不合：提供调换服务，常规尺码可免费补单。
• Size issues: Free exchange and re-order for standard sizes.

• 质量问题：确认属生产问题后，免费返修或重做。
• Quality issues: Free repair or remake for production defects.

• 加单复购：保留版型与尺码档案，后续下单更快捷。
• Re-orders: Patterns and size records retained for faster future orders.
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